
Aviso de no discriminación
 

La discriminación es contra la ley.
AuthoraCare Collective cumple con las leyes de derechos civiles federales aplicables, y no 
discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo (incluidos 
embarazo, orientación sexual e identidad de género). AuthoraCare Collective no excluye ni 
trata a las personas de manera diferente debido a la raza, el color, la nacionalidad, la edad, la 
discapacidad o el sexo (incluidos embarazo, orientación sexual e identidad de género).

AuthoraCare Collective:

•	 Ofrece ayudas y servicios gratuitos a personas con discapacidades para comunicarse  
	 de manera efectiva con nosotros, como:  

	 	 o	 Intérpretes calificados en lenguaje de señas. 

		  o	 Información escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electrónicos  
			   accesibles, otros formatos).

•	 Ofrece servicios de idiomas gratuitos para personas cuya lengua nativa no es el inglés, como: 

	 	 o	 Intérpretes calificados.

		  o	 Información escrita en otros idiomas. 

Si usted necesita estos servicios, por favor, solicítelos a cualquier miembro del personal. Si cree 
que AuthoraCare Collective no ha brindado estos servicios o ha discriminado de cualquier otra 
manera por razones de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo (incluidos embarazo, 
orientación sexual e identidad de género), usted puede registrar una queja con:

El VP de calidad/cumplimiento / VP of Quality/Compliance, 2500 Summit Ave Greensboro, NC 
27405. Teléfono: 336.621.2500. Fax: 336.621.4516.

Puede registrar una queja personalmente o por correo, fax o correo electrónico. Si necesita ayuda 
para registrar una queja, el VP de calidad y cumplimiento está disponible para ayudarle. También 
puede registrar una queja de derechos civiles, de manera electrónica en la Oficina de derechos 
civiles del Departamento de salud y servicios humanos de EE.UU., a través del Portal de la 

Oficina de quejas de derechos civiles, disponible en https://ocrportal. hhs.gov/ocr/portal/lobby.
jsf, o por correo o teléfono en: U.S. Department of Health and Human Services, 200 Independence 
Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1.800.368.1019, 1.800.537.7697 
(TDD).

Los formatos para diligenciar una queja se encuentran en:  
https://www.hhs.gov/civil-rights/index.html  



Tenga en cuenta los servicios de  
asistencia en otros idiomas




